


1. Via de mobiele App BigCaptain (aanbevolen)

Download de App gratis:

•App Store (iPhone)

•Google Play (Android) 

Eenvoudig inloggen:

Als u de afgelopen jaren activiteiten hebt gehad bij TC Merelbeke (lidgeld, 

reserveringen, ....), is je account al aangemaakt met het e-mailadres dat je bij iClub 

hebt opgegeven)

1. Start de app

2. Klik op “Inloggen” en vervolgens op “Wachtwoord vergeten?”

Hoe kan ik een mijn account van iClub terug vinden in Bigcaptain 
via GSM?

https://apps.apple.com/fr/app/bigcaptain/id6736919739?uo=2
https://apps.apple.com/fr/app/bigcaptain/id6736919739?uo=2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.big_captain.app
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.big_captain.app


3. Geef je e-mailadres in en druk op de blauwe knop 
eronder.

4. Je ontvangt een mail met 

een code van 6 cijfers. Vul 

deze in. Kies nadien een 

wachtwoord dat je hier wilt 

hebben. Druk nadien op 

“wachtwoord opnieuw 
instellen”



5. Je account is nu hersteld, log 
opnieuw in met de nieuwe gegevens

7. Je bent nu aangemeld bij het Bigcaptain-systeem

6. Je krijgt nogmaals een 

bevestigingscode, (check ook je spam) 

vul deze in. Als laatste druk je op de 
blauwe knop.



Als u de afgelopen drie jaar activiteiten hebt gehad bij TC Merelbeke (lidgeld, reserveringen, ....), is 

je account al aangemaakt met het e-mailadres dat je bij iClub hebt opgegeven)

2.Klik op “Inloggen” en vervolgens op “Wachtwoord vergeten?”

Hoe kan ik een mijn account van iClub terug vinden in Bigcaptain 
via computer ?

1. Ga naar de url: BigCaptain

https://my.big-captain.com/site/TCM/home


3. Geef je e-mailadres in en druk op de blauwe knop 
eronder.

4. Je ontvangt een mail met een 

code van 6 cijfers. Vul deze in. 

Kies nadien een wachtwoord dat 

je hier wilt hebben. Druk nadien 
op “wachtwoord opnieuw instellen”



5. Je account is nu hersteld, log 
opnieuw in met de nieuwe gegevens

6. Je krijgt nogmaals een 

bevestigingscode, (check ook je spam) 

vul deze in. Als laatste druk je op de 
blauwe knop.



7. Je bent nu aangemeld bij het Bigcaptain-systeem


	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8

